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Praambel

Die Ev. Freiwilligendienste sind nichtselbststdndige Betriebsstatte der Diakonie Hessen e.V.
Sie handeln in allen Aufgabengebieten gemé&B der vom Aufsichtsrat der Diakonie Hessen be-
schlossenen Richtlinien zur Durchfiihrung diakonischer Arbeit. Das vorliegende Schutzkonzept
folgt damit der von der Diakonie Hessen am 09.11.2022 beschlossenen Richtlinie der Diakonie
Hessen zum Schutz vor sexualisierter Gewalt:

,Aus dem christlichen Menschenbild erwachsen die Verantwortung und der Auftrag, Men-
schen im Wirkungskreis der Diakonie, insbesondere Minderjahrige und Volljghrige in Abhan-
gigkeitsverhéltnissen, vor insbesondere sexualisierter Gewalt zu schitzen und ihre sexuelle
Selbstbestimmung zu wahren. (...) Die Diakonie Hessen setzt sich damit (...) fir einen wirksa-
men Schutz vor sexualisierter Gewalt ein. Sie unterstitzt die Aufklarung erlittenen Unrechts
und wirkt bei der Unterstitzung Betroffener mit. So Gbernimmt die Diakonie Hessen Verant-
wortung fir Gewalt, die Menschen in diakonischen Einrichtungen erfahren haben. Sie steht auf
der Seite derjenigen, denen Leid zugefligt wurde. Vor diesem Hintergrund und in Erfillung
des Auftrags zu praktizierter Nachstenliebe sind alle Mitarbeitenden der Diakonie Hessen zu
Achtsamkeit, Respekt und Wahrung der personlichen Grenzen gegentber jedermann ver-
pflichtet.” (Richtlinie der Diakonie Hessen zum Schutz vor sexualisierter Gewalt, 2022)

Das Schutzkonzept der Ev. Freiwilligendienste regelt in diesem Sinne die ,Anforderungen zum
Schutz vor sexualisierter Gewalt und MaBBnahmen zu deren Vermeidung (Pravention), Verfah-
rensweisen in Fallen, in denen sexualisierte Gewalt zu vermuten oder erfolgt ist (Intervention)
sowie Hilfen fir Betroffene von vorangegangenen Fallen sexualisierter Gewalt (Aufarbeitung).”

(ebd.)

Das vorliegende Schutzkonzept bezieht sich auf den Schutz der Freiwilligen. Fir die hauptamt-
lichen padagogischen Referent*innen sowie fir die nebenamtlichen Co-Teamer*innen greift
das gesonderte ,Schutzkonzept fir die Ev. Freiwilligendienste (FWD) der Diakonie Hessen”.
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Schutz vor sexualisierter Gewalt -
die Freiwilligen in den Ev. Freiwilligendiensten

Einleitung

Die Ev. Freiwilligendienste vermitteln jahrlich rund 650 Freiwillige, Gberwiegend junge Men-
schen zwischen 16 und 26 Jahren, im Freiwilligen Sozialen Jahr, Freiwilligen Okologischen
Jahr, Bundesfreiwilligendienst und in den Internationalen Freiwilligendiensten. Diese arbeiten
in sozialen und 6kologischen Einrichtungen mit und besuchen regelmaBig Bildungsseminare
und Studientage.

Die Ev. Freiwilligendienste tragen Sorge und Verantwortung, dass die Freiwilligen in ihren Ein-
satzstellen und wahrend der Bildungsseminare gut begleitet werden und mdglichst sichere
Raume vorfinden.

Die Pravention sexualisierter Gewalt ist daher ein integraler Bestandteil der gesamten Arbeit
der Ev. Freiwilligendienste. Ziel ist es, alle Beteiligten zu sensibilisieren und durch Praventi-
onsmaBnahmen einen gréBtmdglichen Schutz vor Grenzverletzungen, Ubergriffen und Straf-
taten zu gewahrleisten.

Im Rahmen dieses Schutzkonzeptes stellen die Ev. Freiwilligendienste sicher, dass die Praven-
tion sexualisierter Gewalt nicht zuféllig passiert, sondern dass durch eine eindeutige Haltung,
regelmaBige Schulungen sowie durch klar definierte Vereinbarungen und Ablaufe, die pra-
ventiven MaBnahmen und die InterventionsmaBnahmen bei einem Vorfall optimiert werden.
Dabei geht es um die Umsetzung wirksamer SchutzmaBnahmen und um schnelle und kompe-
tente Hilfe, wenn Freiwillige wahrend ihres Freiwilligendienstes von sexualisierter Gewalt be-
troffen sind.

Begriffsklarungen

Es gibt verschiedene Formen von Gewalt, die einzeln oder auch zusammen auftreten kénnen.

e Strukturelle Gewalt
e Seelische Gewalt
e Korperliche Gewalt

Dies trifft ebenso auf sexualisierte Gewalt zu. Diese ist eine besondere Form der Gewalt, die in
allen drei Formen der Gewalt vorkommen kann.
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Bei sexualisierter Gewalt kann auBerdem unterschieden werden zwischen Handlungen, die
keinen korperlichen Kontakt mit sich bringen (z.B. unerwiinschte Annéherungsversuche, sexu-
alisierte Sprache, Zeigen von Pornografie, unerwiinschte Beobachtung z.B. beim Waschen, ex-
hibitionistische Handlungen etc.), und Handlungen, die einen direkten kérperlichen Kontakt
beinhalten (z.B. unerwiinschtes Anfassen, Streicheln, Kiussen, Geschlechtsverkehr etc.).

Um die richtigen MaBnahmen zur Prévention und Intervention ergreifen zu konnen, ist es von
Bedeutung, die verschiedenen Auspragungen von sexualisierter Gewalt zu benennen und sich
mit ihnen auseinanderzusetzen. Wir unterscheiden im Zusammenhang von sexualisierter Ge-
walt zwischen

1. Grenzverletzungen
2. Ubergriffen
3. Straftaten

1. Grenzverletzungen

Grenzverletzungen geschehen meist unabsichtlich und aus einem unsensiblen oder unange-
messenen Verhalten heraus, welches die Grenzen anderer Personen nicht achtet und diese
Uberschreitet. MaB3stab hierfir ist immer das subjektive Erleben der Betroffenen. Auch wenn
keine Absicht vorliegt und es um ein gedankenloses Verhalten geht, ist dieses Verhalten nicht
zu akzeptieren. Wichtig ist es, in der Arbeit mit Freiwilligen, fir die Achtung der Grenzen an-
derer und der eigenen Grenzen zu sensibilisieren und sich in einer respektvollen Haltung zu
begegnen. Somit kann grenzverletzendem Verhalten entgegengewirkt werden.

2. Ubergriffiges Verhalten

Ubergriffe passieren nicht mehr zufallig oder aus Versehen, sondern sie driicken Fehlverhalten
und unzureichenden Respekt gegeniiber anderen Personen aus. Von einem Ubergriff ist dann
die Rede, wenn Personen grenzverletzendes Verhalten trotz Ermahnung nicht korrigieren, son-
dern wiederholen. Im Gegensatz zur Grenzverletzung handelt es sich hier um eine Grenzlber-
schreitung, die die abwehrende Reaktion der Betroffenen bewusst missachtet und ihre Wiirde
verletzt.

Der Ubergang zwischen Grenzverletzungen und Ubergriffen ist oft flieBend, u.a. auch, weil T3-
ter*innen Strategien bewusster Grenzverschiebungen zielgerichtet einsetzen.

Gegenlber Kindern, das heil3t gegenlber Personen unter 14 Jahren, ist sexuell bestimmtes
Verhalten stets als unerwiinscht anzusehen.

Gegenlber Minderjahrigen ist sexuell bestimmtes Verhalten insbesondere dann unerwiinscht,
wenn gegenlber der Taterin oder dem Tater eine korperliche, seelische, geistige, sprachliche
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oder strukturelle Unterlegenheit gegeben ist und damit in diesem Verhaltnis die Fahigkeit zur
sexuellen Selbstbestimmung fehlt.

Gegentlber Volljahrigen ist sexuell bestimmtes Verhalten insbesondere unerwiinscht, wenn
die Person auf Grund ihres kérperlichen oder psychischen Zustands in der Bildung oder Au-
Berung des Willens erheblich eingeschrankt ist.

Grenziberschreitende Umgangsweisen kénnen durch die Einfihrung klarer Regeln und Stan-
dards vermieden werden. Daher ist es besonders wichtig, dass ein Wissen um die Méglichkei-
ten Ubergriffiger Situationen und Verhaltensweisen besteht. Dartber hinaus lassen sich durch
ein Gesprachsklima, das es ermdoglicht, offen zu sprechen, viele unabsichtliche, grenzverlet-
zende Verhaltensweisen aufklaren und in Zukunft vermeiden.

3. Straftaten

Strafrechtlich relevante Handlungen sind beispielsweise korperliche Gewalt, sexueller Miss-
brauch, Erpressung, Vergewaltigung oder (sexuelle) Nétigung. Strafrechtlich relevante Ge-
walthandlungen werden im Strafgesetzbuch (StGB) in den §8§ 174 bis 184g definiert. Das StGB
stellt alle Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung unter Strafe, unter anderem sexuel-
len Missbrauch von Kindern und von Jugendlichen oder von Schutzbefohlenen.

Sexualisierte Gewalt ist immer bei Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung nach dem
13. Abschnitt des Strafgesetzbuches (StGB) und § 201a Absatz 3 oder §§ 232 bis 233a StGB in
der jeweils geltenden Fassung gegeben.

Rahmenrichtlinien

Als Grundlage dieser Begriffsklarungen folgen die Ev. Freiwilligendiensten in ihrem Schutz-
konzept neben der o.g. Richtlinie der Diakonie Hessen und dem Schutzkonzept fir die Lan-
desgeschéftsstelle 2024 auBerdem der Rahmenbestimmung der Diakonie Deutschland vom
17.10.2024 und den Richtlinien und Definitionen von Bund und Evangelischer Kirche:

In der Richtlinie der Evangelischen Kirche in Deutschlang zum Schutz vor sexualisierter
Gewalt vom 18.10.2019 wird der Begriff Sexualisierte Gewalt wie folgt definiert:

,Eine Verhaltensweise (ist) sexualisierte Gewalt, wenn ein unerwlinschtes sexuell bestimmtes
Verhalten bezweckt oder bewirkt, dass die Wiirde der betroffenen Person verletzt wird. Sexu-
alisierte Gewalt kann verbal, nonverbal, durch Aufforderung oder durch Tatlichkeiten gesche-
hen.(...)
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Gegenlber Minderjahrigen kann sexuell bestimmtes Verhalten (...) insbesondere uner-
winscht sein, wenn eine korperliche, seelische, geistige, sprachliche oder strukturelle Unter-
legenheit und damit eine gegenlber dem Tater fehlende Fahigkeit zur sexuellen Selbstbe-
stimmung gegeben ist. Bei Kindern, das heil3t bei Personen unter 14 Jahren, ist das sexuell
bestimmte Verhalten stets als unerwilinscht anzusehen.

Gegenlber Volljahrigen kann sexuell bestimmtes Verhalten (...) insbesondere unerwiinscht
sein, wenn die Person auf Grund ihres korperlichen oder psychischen Zustands in der Bildung
oder AuBerung des Willens erheblich eingeschrénkt ist. (...)" (Richtlinie der Evangelischen Kir-
che in Deutschland zum Schutz vor sexualisierter Gewalt, 2019)

Die unabhidngige Beauftragte fiir Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs definiert se-
xuelle Gewalt als ,jede sexuelle Handlung, die an, mit oder vor Kindern und Jugendlichen ge-
gen deren Willen vorgenommen wird oder der sie aufgrund korperlicher, seelischer, geistiger
oder sprachlicher Unterlegenheit nicht wissentlich zustimmen kdnnen (...). Der Tater oder die
Taterin nutzt dabei seine/ihre Macht- und Autoritdtsposition aus, um eigene Bedurfnisse auf
Kosten Minderjéhriger zu befriedigen.” (Bange/ Deegener, 1996)

Die Ev. Freiwilligendienste stehen dafir, im Rahmen ihrer Méglichkeiten aufzuklaren, die un-
terschiedlichen Formen von sexualisierter Gewalt praventiv zu vermeiden und - falls es doch
zu Ubergriffigen oder gewalttatigen Vorfallen kommen sollte - gemaB ihrer definierten Ablaufe
entsprechend zu intervenieren, zu beraten und ggfs. die weiteren Schritte einzuleiten.

Grundhaltung

Die Ev. Freiwilligendienste wollen mit ihren Angeboten allen Freiwilligen eine wertvolle und
nachhaltige Bildungs- und Orientierungszeit ermoglichen und sie in ihrer personlichen Ent-
wicklung unterstitzen.

Die Freiwilligen werden individuell padagogisch begleitet; sie haben die Chance, sich ihrer
Stérken und Fahigkeiten bewusst zu werden und Gemeinschaft zu erleben.

Die Mitarbeitenden in den Ev. Freiwilligendiensten arbeiten auf unterschiedlichen Ebenen mit
den Freiwilligen zusammen und tragen eine groBBe Verantwortung fur das korperliche, geistige
und seelische Wohl der (jungen) Menschen. Sie verpflichten sich, alles in ihrer Verantwortung
Stehende zu tun, um die Freiwilligen vor Grenzverletzung, Ubergriffen und Straftaten zu schiit-
zen.

Die Ev. Freiwilligendienste stehen daflir zu einer klaren, selbstverstandlichen und einer auf
dem christlichen Menschenbild basierenden Grundhaltung.
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Mit dieser Grundhaltung gestalten die Ev. Freiwilligendienste Begegnungen, die auf einer Kul-
tur der Wertschatzung und Achtsamkeit beruhen und die sich im folgenden Kodex widerspie-
geln:

e Wir begegnen allen Freiwilligen mit Wertschatzung, Respekt und Vertrauen.

e Wir achten ihre Rechte, ihre Verschiedenheit und ihre individuellen BedUrfnisse.

e Wir unterstitzen sie darin, ihre Persoénlichkeit zu starken und weiterzuentwickeln.

e Wirnehmen ihre Geflhle ernst und sind offen und ansprechbar fur ihre jeweiligen The-
men und Probleme.

e Wir respektieren und wahren die personlichen Grenzen der Freiwilligen und gehen
achtsam und verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um.

e Wirsind offen fir Feedback und Kritik als Moglichkeit, die eigene Arbeit zu reflektieren
und zu verbessern.

e Wir gehen grundsétzlich von der Aufrichtigkeit und Ehrlichkeit der Freiwilligen aus.

e Wirschaffen Transparenz Gber alle Vorkommnisse, die mit Grenzverletzung und Gewalt
zu tun haben.

Die Ev. Freiwilligendienste méchten gewéhrleisten, dass die Freiwilligen diese Haltung tberall
dort erfahren und erleben, wo sie die Mitarbeitenden als Ansprechpersonen begegnen. Sie
sollen die Gewissheit haben, offen sprechen zu kénnen und bei Fragen oder Problemen Hilfe
zu bekommen. Die Ev. Freiwilligendienste wollen hiermit ermdéglichen, dass sich die Freiwilli-
gen in ihren Diensten jederzeit geschiitzt und sicher fuhlen.

Pravention

Erweitertes polizeiliches Fiihrungszeugnis

Als grundsatzliche PraventionsmaBnahme und zur Vermeidung jeglicher Art der Ausiibung se-
xualisierter Gewalt legen alle Freiwilligen, die wéhrend ihres Dienstes mit Kindern und Jugend-
lichen unter 18 Jahren und/oder Menschen mit Behinderung zusammenarbeiten vor Dienst-
beginn ein aktuelles Erweitertes Fiihrungszeugnis gemal § 30a Bundeszentralregisterge-
setz vor. In allen anderen Bereichen wird ein Fiihrungszeugnis vorgelegt. Nur wenn kein Ein-
trag vorhanden ist, kann der Dienst in der Einsatzstelle begonnen werden.

Verhaltenskodex

Zusatzlich zur Vorlage des (Erweiterten) Fihrungszeugnisses unterschreiben alle Freiwilligen
wahrend der ersten finf Bildungstage einen Verhaltenskodex, in dem sie der grundséatzlichen
Haltung von Wertschatzung und Achtsamkeit zustimmen sowie bestatigen, dass sie sich dafir
einsetzen, dass diskriminierende, gewalttatige und sexistische Einstellungen und Handlungen
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in den Ev. Freiwilligendiensten keinen Raum finden und dass sie bewusst gegen ein solches
Verhalten eintreten.

Selbsteinschatzungsbogen moglicher Risiken fiir die Seminararbeit

Die Padagog*innen setzten sich regelmalig fir ihre Gruppen damit auseinander, welche
grundsatzlichen Risiken moglicherweise fiir die Freiwilligen bestehen kénnen. Diese beziehen
sich u.a. auf strukturelle Risikofaktoren, auf die Risiken durch die rdumliche Ausstattung der
Seminarhauser, auf Risikofaktoren im inhaltlichen Seminarablauf oder auf Situationen, die im
Gruppenprozess entstehen konnen. Ziel ist es hierbei, im Vorhinein vermeidbare Risiken aus-
zuschalten und den Freiwilligen einen groBtmoglichen Schutzraum zu gewahrleisten.

Hierzu dient der Selbsteinschdtzungsbogen, der mdgliche Risikofaktoren auf den unter-
schiedlichen Ebenen benennt.

Seminarmodul

Die Freiwilligen werden zu Beginn ihres Freiwilligendienstes tiber das Thema Sexualisierte Ge-
walt informiert. In diesem Sinne findet im Rahmen der Einfihrungsseminare eine Seminar-
Einheit ,Grenzen achten” statt. Dieses Seminarmodul hat das Ziel, die Freiwilligen fir das
Thema zu sensibilisieren, ihnen zu ermoglichen, eine bewusste Haltung zu entwickeln, die no-
tigen Hintergrundinformationen zu geben sowie auf die vorhandenen Hilfe- und Beratungsan-
gebote hinzuweisen.

Zur Einfihrung der Seminar-Einheit kann eine kurze Prasentation mit Basisinformationen die-
nen. Eine den Paddagog*innen zur Verfligung stehende Methoden- und Materialiensammlung
mit grundlegenden Hintergrundinformationen und Handlungsleitfaden kann diese Infos wei-
ter ergdnzen und vertiefen.

Die gesamte Einheit (in der Dauer von etwa 3 h) enthalt bezliglich der zu vermittelnden Inhalte
ein Baukasten-System. Aus diesem Pool kénnen sich die Padagog*innen jeweils verschiedene
Methoden und Inhalte gruppen- und situationsbezogen selbst zusammenstellen.

Zum Abschluss erhalten die Freiwilligen einen Flyer mit Kontaktdaten zu moglichen Bera-
tungs- und Unterstltzungsangeboten und zu konkreten Ansprechpersonen. Ebenso wird ab-
schlieBend der Verhaltenskodex besprochen und unterschrieben.

Nach Durchfiihrung der Seminareinheit dokumentieren die Padagog*innen firr ihre Gruppen
im Berichtsbogen das durchgefiihrte Seminarmodul, dass das Thema Sexualisierte Gewalt be-

handelt wurde und mit welchen Inhalten und Fragen sich die Freiwilligen auseinandergesetzt
haben.
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Krisenintervention

Grundlegendes zur Intervention

Wenn die Ev. Freiwilligendienste auf irgendeinem Weg Kenntnis tber einen Fall von sexuali-
sierter Gewalt in Zusammenhang mit einem Freiwilligendienst erlangen, werden Interventions-
mafBnahmen ergriffen - betroffenenorientiert und angepasst an die Situation. Bei Grenzverlet-
zungen ist eine direkte Klarung der Situation ohne Einbezug weiterer Stellen moglich. Bei
Ubergriffigem Verhalten oder einer Straftat ist es zwingend notwendig, dass bei den Ev. Frei-
willigendiensten ein ,Krisenteam” einberufen wird.

Mitglieder sind hierbei:

e Eine Leitungsperson (je nach regionaler oder Programm-Zustandigkeit)

e Eine derzwei Ansprechpersonen

e Der*die fir den*die betroffene*n Freiwillige*n zustandige padagogische
Referent*in

Vor der Einberufung des Krisenteams muss tUberprift werden, ob Befangenheiten, Rollenkon-
flikte oder Anschuldigungen gegen eine der beteiligten Personen bestehen. Ist dies der Fall,
so verringert sich das Krisenteam zu einem ersten ,Mini-Krisenteam”, in dem das weitere Vor-
gehen besprochen wird. Im Rahmen des Krisenteams wird entschieden, in welcher Art die Mel-
destelle und der Vorstand der Diakonie Hessen informiert werden missen.

Krisenteam

Aufgabe des Krisenteams ist es, betroffenenorientiert auf die Situation zu schauen und grof3t-
mogliche Unterstitzung anzubieten, sowie weitere Schutz-MaBnahmen zu beschlieBen. Dies
geschiehtimmer in enger Absprache mit der*dem Betroffenen. Das Krisenteam orientiert sich
an den vorliegenden Sachverhalten und agiert niemals ermittelnd. Der Schutz der Betroffenen
steht an erster Stelle, gleichzeitig darf auch die Firsorgepflicht fir beschuldigte Personen (vor
allem Freiwillige) nicht aus den Augen geraten. Je nach Situation informiert das Krisenteam
Erziehungsberechtigte Uber den Fall und bezieht sie in den weiteren Ablauf mit ein - in enger
Absprache mit der*dem Betroffenen.

Das Krisenteam zieht bei Eigenbedarf oder auf Wunsch des*der Betroffenen weitere Fachbe-
ratungsstellen hinzu und unterstiitzt bei der Kontaktaufnahme und der weiteren Begleitung.
Das Krisenteam ist sich seiner Grenzen bewusst: Es finden keine therapeutischen oder juristi-
schen Hilfen statt, bei Bedarf wird an entsprechende Stellen weitergeleitet.

Des Weiteren ist das Krisenteam zustandig fir die Dokumentation des Falls. Dabei kommen
die geltenden Datenschutzregeln zur Geltung.
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Weitere MaBnahmen, lber die das Krisenteam in Absprache mit der*dem Betroffenen berét
und entscheidet kénnen - je nach Situation - sein:

1) Der weitere Umgang mit der Einsatzstelle: Das Krisenteam klart, inwiefern die Einsatz-
stelle Gber den Fall informiert werden muss. AuBBerdem entscheidet es Giber die weitere
Zusammenarbeit mit der Einsatzstelle. Bei Zweifeln an der Schutzfahigkeit gegenlber
Freiwilligen wird die Zusammenarbeit lieber beendet.

2) Das weitere Vorgehen in Bezug auf beschuldigte Personen: Befinden sich beschuldigte
Personen in der Einsatzstelle, so ist diese darlber zu informieren und bei Bedarf im
Gesprach zu unterstitzen. Werden Mitarbeitende oder Honorar-Mitarbeitende der Ev.
Freiwilligendienste beschuldigt, so greift das ,Schutzkonzept fir die Evangelischen
Freiwilligendienste (FWD) der Diakonie Hessen” vom fiir Mitarbeitende der Ev. Freiwil-
ligendienste”.

3) Das weitere Vorgehen in der Seminargruppe: Steht der Fall im Kontext der Bildungs-
seminare (z.B. Ubergriffiges Verhalten unter Freiwilligen auf Seminar) entscheidet das
Krisenteam in Absprache mit dem*der Betroffenen tiber den weiteren Verbleib in der
Seminargruppe oder einen moglichen Gruppenwechsel. AuBerdem unterstitzt das
Krisenteam falls n6tig, beim Ansprechen der Thematik und der Sensibilisierung in der
Seminargruppe.

Interventionsplane / Meldeketten

Die Ev. Freiwilligendienste haben Interventionspléne erarbeitet, in denen die Meldeketten klar
geregelt sind. Damit soll eine groBtmaogliche Transparenz im Prozess hergestellt werden und
sichergestellt werden, dass auf alle Félle Sexualisierter Gewalt angemessen reagiert wird.
Durch die strukturelle Komplexitat der Freiwilligendienste gibt es unterschiedliche Interventi-
onspléane fur folgende Situationen:

1) Ein*e Freiwillige*r meldet sich als Betroffene*r: dies kann sich sowohl auf eine Situation
wahrend der Seminare beziehen als auch auf eine Situation innerhalb der Einsatzstelle.

2) Eine Einsatzstelle wirft ihrer*ihrem Freiwilligen grenziberschreitendes, Ubergriffiges
oder gewaltvolles Handeln vor und meldet dies.

3) Nicht selbst Betroffene melden einen Fall von sexualisierter Gewalt innerhalb der Se-
minare oder innerhalb der Einsatzstelle.

Die Interventionspléne befinden sich im Anhang.

Ansprechpersonen

Um in Krisenféllen handlungsféhig zu sein und Kompetenzen zu biindeln, gibt es bei den Ev.
Freiwilligendiensten zwei Ansprechpersonen zum Themenbereich ,Sexualisierte Gewalt”. Sie
sind padagogische Mitarbeitende und durch regelmaBige Fortbildungen in dem Thema spe-
zialisiert.
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Zu den Aufgabenbereichen zahlt zum einen die interne Beratung anderer pddagogischer Re-
ferent*innen innerhalb der Ev. Freiwilligendienste, z.B. zur Durchfihrung des Seminarmoduls
oder zum Umgang mit grenzverletzenden Situationen.

AuBerdem werden die Ansprechpersonen auf der Homepage und auf dem Flyer, welcher
beim Einfihrungsseminar verteilt wird, mit Namen ver&ffentlicht und stehen ganz explizit allen
Freiwilligen zur Verfiigung, die einen Beratungs- oder Unterstitzungsbedarf haben. Die Auf-
gabe besteht dabei vor allem in der Durchfiihrung des Erstgesprachs und der folgenden Ein-
berufung und Mitarbeit im Krisenteam, in welchem dann die weiteren Schritte besprochen
werden (siehe Interventionsplane).

Die Erreichbarkeit und Wahrung der Vertraulichkeit ist Gber zwei vom sonstigen Berufsalltag
getrennte Handynummern und die explizite Mail-Adresse grenzen-achten@diakonie-hes-
sen.de gewahrleistet. Die Ansprechpersonen vertreten sich bei Abwesenheit gegenseitig.
Sollten sie ausnahmsweise beide auBer Dienst sein, Gbernimmt die Leitung der Ev. Freiwilli-
gendienste die Vertretung.

Die Ansprechpersonen behalten die Ihnen mitgeteilten Informationen vertraulich. Sie fungie-
ren sowohl als Ansprechstelle also auch als Meldestelle: Sie klaren im Erstgesprach, ob die
Informationen vertraulich bleiben sollen (Ansprechstelle) oder im Rahmen des Interventions-
prozesses weitergemeldet werden (Meldestelle).

Zusammenarbeit mit Ansprechstelle der Diakonie Hessen

Die Ev. Freiwilligendienste stehen im engen Austausch mit der Ansprech- und Meldestelle fur
Falle Sexualisierter Gewalt der Diakonie Hessen e.V. Deren Kontaktdaten werden auf der
Homepage der Ev. Freiwilligendienste und in dem Flyer fir Freiwillige explizit benannt. Wird
bei der dortigen Meldestelle ein Fall Sexualisierter Gewaltim Rahmen des Freiwilligendienstes
gemeldet, so wird die Information direkt an die Leitung der Ev. Freiwilligendienste weiterge-
geben, welche dann das Krisenteam einberuft.

Aufarbeitung, Unterstiitzung und Rehabilitation

Aufarbeitung ist neben der Pravention und Intervention ein wesentlicher Aspekt im Einsatz ge-
gen sexualisierte Gewalt. Es geht darum, erlittenes Leid von Betroffenen zu sehen, anzuerken-
nen und aus Fallen sexualisierter Gewalt zu lernen: Welche Faktoren haben sexualisierte Ge-
walt beginstigt und welche Hilfen und Reaktionen sind moglicherweise ausgeblieben? Wich-
tig ist in diesem Prozess, dass die grundlegenden Erkenntnisse dabei stets dokumentiert wer-
den. Im Wesentlichen unterscheidet man zwischen drei Formen der Aufarbeitung, die nicht
immer genau voneinander zu trennen sind, sondern sich auch Gberschneiden kdnnen.
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Individuelle Aufarbeitung

In der individuellen Aufarbeitung geht es um den einzelnen Menschen und den ganz individu-
ellen Weg, das Erlebte zu bearbeiten. Betroffene entscheiden, welche Schritte sie wann zu ge-
hen bereit sind und welche Unterstltzung sie brauchen bzw. inwiefern sie Unterstitzungsan-
gebote annehmen mochten. Dies haben die Ev. Freiwilligen im Blick.

In manchen Féllen kann es dabei sinnvoll sein, auch proaktiv Kontakt mit den Betroffenen auf-
zunehmen, um Hilfe und Unterstitzung anzubieten. Den Ev. Freiwilligendiensten ist bewusst,
dass sich in manchen Féllen die Betroffenen auch erst lange Zeit nach einer Erfahrung von
Grenzverletzung oder Gewalt melden kénnen. Hierauf stellen sie sich ein und sind jederzeit
offen fur eine nachtragliche Aufarbeitung.

Institutionelle Aufarbeitung

Die institutionelle Aufarbeitung ist die strukturelle Auseinandersetzung mit sexualisierter Ge-
walt innerhalb des jeweiligen Systems, fir die das zustédndige Leitungsorgan/Leitungsteam
verantwortlich ist. Die Perspektive der Betroffenen ist dabei unverzichtbar. Es geht um alles,
was die Institution braucht und nutzt, um aufzuklaren, zu lernen und angemessen zu agieren.
Im Rahmen des Aufarbeitungsprozesses werden besonders die Faktoren, die sexualisierte Ge-
walt zugelassen haben, und der Umgang mit betroffenen und beschuldigten Personen in den
Blick genommen. Hierzu zahlen insbesondere die strukturellen Faktoren der Seminararbeit,
aber auch die Rahmenbedingungen des praktischen Einsatzes in der Einsatzstelle.

Ebenfalls gehort hierzu, das Schutzkonzept, seine Unterlagen und Dokumente regelméBig zu
prifen und ggfs. anzupassen: Das Schutzkonzept ist kein starres Gebilde, sondern befindet
sich selbst stets im Prozess.

Rehabilitation bei unbegriindetem Verdacht

Ein unbegriindeter Verdacht hat schwerwiegende Auswirkungen fir eine falsch beschuldigte
Person und die weitere Zusammenarbeit im betreffenden Arbeitskontext. In der Praxis zeigt
sich, wie schwer zu Unrecht geduBerte Vorwirfe aus der Welt zu schaffen sind. Ziel einer Re-
habilitation ist die vollstdndige Wiederherstellung der Reputation einer félschlich beschuldig-
ten Person. Dies kann je nach Bedarf auch mit einem Angebot von Beratungshilfen weiter un-
terstlitzt werden.
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ANHANG

Verhaltenskodex
Evangelische Freiwilligendienste Diakonie Hessen

Der Freiwilligendienst ist ein Raum flr neue Erfahrungen und Persénlichkeitsentwicklung. Dazu
braucht es ein geschltztes, vertrauensvolles Umfeld. Daher haben die Evangelischen Freiwilligen-
dienste der Diakonie Hessen ein Konzept zum Schutz vor sexualisierter Gewalt entwickelt. Grund-
lage des Konzeptes ist eine Kultur des Respekts, der Wertschatzung, der Achtung von Néhe und
Distanz und der Wahrung persénlicher Grenzen.

Mit dieser Erklarung setze ich mich fir einen achtsamen und transparenten Umgang mit Men-
schen, mit denen ich im Rahmen meines Freiwilligendienste im Kontakt bin, ein.

e Ich achte die Personlichkeit und Wiirde aller Menschen. Mein Umgang mit Ande-
ren ist von Respekt und Wertschatzung gepragt.

e |ch setze mich ein fir den Schutz der mir anvertrauten Menschen in meinem
Dienst/meinem Projekt/meiner Einsatzstelle.

Né&he und Distanz - personliche Grenzen

e Mirist bewusst, dass jeder Mensch individuelle Bedurfnisse und Grenzen hat. Ich
versuche die Grenzen und Bediirfnisse einzelner zu respektieren und wahren. Da-
her gehe ich achtsam und verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Dies
bezieht sich insbesondere auf die Intimsphére von Kindern, Jugendlichen, Men-
schen mit Behinderungen und pflegebedurftigen Menschen.

e Ich bemihe mich, jede Form personlicher Grenzverletzung durch andere Mitarbei-
ter*innen, Freiwillige und Klient*innen wahrzunehmen und diese offen anzuspre-
chen. In unklaren Situationen ziehe ich Unterstiitzung und Hilfe hinzu (z.B. meine
Anleitung, weitere Mitarbeitende, Vorgesetzte oder meine padagogische Refe-
rent*in der Ev. Freiwilligendienste). Die mir anvertrauten Informationen behandle
ich sensibel.

Persdnliche Informationen - Medien

e Ich bin achtsam in der Weitergabe personlicher Informationen Gber mich selbst
und anderer.

¢ Ich beachte individuelle Grenzen und das Recht auf Privatsphare besonders im
Umgang mit Medien und sozialen Netzwerken. Ich beachte den Daten- und Ju-
gendschutz und verdffentliche keine Inhalte und Fotos ohne das Einverstandnis
der betroffenen Personen bzw. deren Erziehungsberechtigten.
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Meine Rolle als Freiwillige*r

e Ich bin mir meiner Vorbildfunktion gegeniiber den mir anvertrauten Personen, insbe-
sondere Kindern und Jugendlichen bewusst. Ich nutze Abhangigkeiten nicht zu mei-
nem Vorteil aus. Mein Handeln ist nachvollziehbar und ehrlich.

e Ich bin mir meiner professionellen Rolle im Dienst bewusst und baue keine private Be-
ziehung zu den mir anvertrauten Personen auf.

e Ich bin mir bewusst, dass jede sexuelle Handlung mit Schutzbefohlenen disziplinari-
sche und gegebenenfalls strafrechtliche Folgen hat.

Ich kann mir jederzeit Unterstitzung und Hilfe bei den hauptamtlichen Mitarbeiter*innen meiner
Einsatzstelle und/oder den Mitarbeiter*innen der Evangelischen Freiwilligendienste Diakonie

Hessen holen.

Ort, Datum Unterschrift
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Interventionspldne / Meldeketten

Freiwillige*r meldet sich als Betroffener*r

Krisenteam

Pad, Ansprechperson & Leitung
* Holt sich externe Hilfe

* Kann selbst entscheiden, nfo d ¢ Mini - Krisenteam

wie Fr. Thiemann eingebunden wird g

* leitet alle weiteren Schritte ein (EST, i .
Téter*in, Sem-Gruppe, ...) * Entscheidet, wann Pad

informiert wird / weitere Schrittg

Ansprechperson & Leitung

Mini-Krisenteam
Fr. Thiemann & Leitung
* Entscheiden, wann weitere
Pers. (v.a. Ansprechperson)
einbezogen werden Spatestens Ende des Jahres:
Meldung des Falls Giber den
Erfassungsbogen an Fr.
Thiemann

* Holt sich externe Hilfe

Einsatzstelle beschuldigt Freiwillige*n

Krisenteam

Pad & Ansprechperson & Leitung

* Holt sich externe Hilfe
* kann selbst entscheiden, wie Fr. Thiemann eingebunden ist
* Leitet alle weiteren Schritte ein: Spéatestens Ende des Jahres:
Hat die EST ein Schutzkonzept? Beschuldigten-Gespréch? Meldung des Falls Gber
y ) Erfassungsbogen an Fr. Thiemann
Balance halten zwischen:

,Wir sind Anwalt der FW und schiitzen sie” und
,Betroffenenorientierung/-schutz“
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Nicht-Betroffene*r meldet uns einen Fall

Krisenteam
Pad, Ansprechperson & Leitung

- Holt sich externe Beratung

- Weitergabe des Falls an ESFLeitung?
(Schutzkonzept der EST?)

- Begleiten, evtl. beraten Mini-Krisenteam

- Weitere Schritte kldren (z.B. Kooperation mit Krisenteam
EST?) Pad, Ansprechperson & Leitung
- Holt sich externe Beratung
- Leitet weitere Schritt ein - Beziehen ggf. Pdd ein, falls Co-Teamer*in
beschuldigt ist

Ansprechperson & Leitung
- Holt sich externe Hilfe

- Leiten weitere Schritte ein
Spatestens Ende des Jahres Meldung des Falls}
uber Erfassungsbogen an Fr. Thiemann
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Adressen

Beratungsstellen:

Telefonseelsorge:

0800 111-0-111 oder 0800 111-0-222
www.telefonseelsorge.de

24 Stunden erreichbar, ausgebildete Ehrenamtliche,
auch Mail- und Chatberatung

Nummer gegen Kummer:

0800 111-0-333 oder 116-111
www.nummergegenkummer.de

Mo-Sa 14-20 Uhr, samstags jugendliche Berater*innen,
auch Mail oder Chatberatung

Wildwasser-Beratungsstellen:
www.wildwasser.de

Wildwasser e. V. bietet Unterstiitzung speziell fir
Betroffene von sexualisierter Gewalt.

Krisenchat:
www.krisenchat.de
Erste Hilfe fur alle jungen Menschen von Profis.

Kein Titer werden:
www.kein-taeter-werden.de
Wenn ich spire, dass ich Tater*in werden kénnte.

Weitere Infos zum Thema gibt es z. B. hier:
www.hilfe-portal-missbrauch.de
www.washilft.org

Ansprechpersonen Ev. Freiwilligendienste:

Sandra Becker & Joelle Hilbert Pddagogische Referentinnen
Telefon: 0177 5612145 (auch per Chat erreichbar)
E-Mail: grenzen-achten@diakonie-hessen.de

Ansprechperson Diakonie Hessen:

Pfarrerin Andrea Thiemann Referentin fir Jugendhilfe und Kinderschutz
Telefon: 069 7947-6339

Mobil: 0151 16887199

E-Mail: andrea.thiemann@diakonie-hessen.de
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Flyer ,,Grenzen achten”

Diakonie &
He:
Evangelische

Hessen
Evangelische
Freiwilligendienste

Ihr findet unz auch hi
Q@ w eiwilligendienste-

[©) evfreiwilligandienste

Evangelizche Freiwilligendienste
Diakonie He:

Standort Frankfurs:

EderstraBe 12 | 60486 Frankfurt/Main

30 [ 35037 Marburg

Telefon: 0561 1095-3500
E-Mail: fwd@diakonie-
www.ev-freiwilligendienst

Grenzen achten -
3 I . @ |t % Lt
im Freiwilligen- &
dienst B weltwar
Schutz vor sexualisierter Gewalt _E::E’;‘\g’ftlilsé::;.!NSTE erer ?T

und vor grenzverletzendem Verhalten £
im Freiwilligendienst

Grenzen achten!

Als Trager ist s uns wichtig, dass es dir und den Men-
schen, mit denen du wéhrend deines Freiwilligendienstes
in Kontakt bist, gut geht! Dazu zahlt fir uns auch, einander
mit Respekt und unter Achtung persénlicher Grenzen zu
begegnen.

Mit unserem _Schutzkonzept gegen sexualisierte Gewalt”
schaffen wir einen Rahmen fiir wirksame Mafinahmen,
sodass du in einer méglichst geschiitzten und vertrauens-
vollen Umgebung deinen Freiwilligendienst durchfihren
kannst.

Worum geht's?

Sexualisierte Gewalt ist ein massiver Eingriff in die Intim-
sphére einer anderen Person gegen ihren Willen unter
Ausnutzung von Abhangigkeiten/Macht.

Sexualisierte Gewalt beginnt bei anziiglichen Sprilchen
und Gesten eder heimlichen Fotos sowie unerwiinschten
Berlihrungen und reicht Uber EntbléBen vor anderen

hen mit sexueller Mot bis hin zur Il

Natigung und Vergewaltigung.

Es geht dabei immer um eine Machtdemonstration.
Woaiters Infos:

www.ev-freiwilligendiensts-hessen.de/
R F—-

konzept.html

www.diakonie-hessen.de/hille/gegen-
sexualisierte-gewalt/
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Was tun?

Als Freiwillige*r begegnest du diesem Themain ver-
schiedenen Rollen:

Du bist Ansprechpersen fir die Kinder/Besuchertinnen/

Kii { etc. deiner Eil

Du kannst grenzverletzende Situationen im Arbeits-
alltag mitbskommen und willst/musst handeln.

Du bist auf den Seminaren Teil einer heterogenen
Gruppe - jede*r hat dort unterschiedliche Grenzen.

Vielleicht hast du auch Betroffene in deinem Umfeld
eder bist selbst betroffen von sexualisierter Gewalt.

An diesen drei Leitfaden kannst
du dich orientieren:

Was tun, wenn ich mich in siner Situation unwohl
fikle/maine G b srachntien wiidun?

Meine Irritation/mein Gefuhl ernst nehmen
# Meine Grenze auBern/deutlich machen
(auch zu einem spateren Zeitpunkt nochl)
o Mit Ver person (z. B. Anleitung, Ansprech-

person bei der Diakonie) daraber sprechen

Ggf. dokumentieren

Unterstiitzung holen {z. B. bei Beratungsstellen,
Hilfenummern, Ansprechperson bei der Diakonie, stc.)

‘Waz tun, Wenn ich sine grenzverletzends
Situation beobachte?

Ruhe bewahren

® Meine Irritation/mein Geflhl ernst nehmen

®  Mit Vertr (z. B. Anle g. Ansprech-
person bei der Diakonie) dariber sprechen

Ggf. dokumentieren

Wasz tUn, Wenn mir jemand stWaz anVertraut?

Ruhe bewahren

Hére der Person zu

Glaube der Person
Mache der Person keine Vorwilrfe

* Mache nur Angebote. die erfilllbar sind.
Mache keine Zusagen, die du nicht einhalten kannst.

Keine voreiligen Informationen an den*die
mutmaBliche*n Tater*in

Hole dir Hilfe und Unterstiitzung!

Hole Unterstitzung fir die Person
(z. B. Beratungsstellen, Hilfenummern, etc.)

Beratungsstellen:
Hol dir Hilfe!

Telefonseelzorge:
0800 111-0-111 oder 0800 111-0-222

www.telefonseelsorge.de

24 Stunden erreichbar, ausgebildete Ehrenamtliche.
-auch Mail- und Chatberatung

Nummer gegen Kummer:
0800 111-0-333 oder 116-111
www.nummergegenkummer.de

Mo-Sa 14-20 Uhr, gs | liche B
auch Mail oder Chatberatung

Wildwazzer-Beratungsstellen:

www.wildwasser.de

<.V, bictet v speziell fiir
Betroffene von sexualisierter Gewalt.

Krizenchat:
www.krisenchat.de

Erste Hilfe fiir alle jungen Menschen von Profis.

Kein Tater we

www.kein-taster-werden.de

Wenn ich splre. dass ich Tater*in werden konnte.

Weiters Infos zum Thema gibt ec 2. B.
wowwhilfe-portal-missbrauch.de

www.washifft.org

Meine Hilfe-Nummern

Name/Te

Name/Telefonnummer meiner/meinez
Pid. Refsrent*in:

A hy Ev.

Sandra Becker & Joelle Hilbert
Padagogische Referentinnen

Telefon: 0177 5612145 (auch per Chat errsichbaer)
E-Mail: g b Jiakonic-h d

Anzprechparzon Diakonie Hezzen:

Pfarrerin Andrea Thiemann
£, e dhilfe und Kindersch

Telefon: 069 7947-6339
Mabil: 0151 16887199
andrea.thiemann@diakonie-hessen.de
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